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Warunki Gwarancji
Autoryzowany dystrybutor FRIGOMAT zapewnia gwarancje na urzadzenie przez okres 12 miesiecy od
daty wskazanej na karcie gwarancyjnej i nie wiecej niz 24 miesigce od daty wystawienia faktury
zakupowej urzadzenia, pod warunkiem wykonania przegladu i konserwacji urzadzenia przez
autoryzowany serwis M.G.S. Frigomat Sp. z 0.0. w terminie do 12 miesiecy od daty zakupu urzadzenia.
Koszt wykonania przeglagdu okresowego urzadzenia wynosi 1500 zf netto.
W okresie gwarancyjnym, Autoryzowany dystrybutor FRIGOMAT zapewnia bezptatng wymiane czesci,
ktore mogg nie dziata¢ z powodu wadliwej konstrukcji urzadzenia. Wszystkie wymienione czesci sg
wtasnoscig FRIGOMAT i muszg zosta¢ zwrdcone do siedziby firmy bez dodatkowych optat. Czesci z
tworzyw sztucznych: plastiku oraz gumy (takie jak uszczelki, pasy, skrobaki etc.) oraz czynnik chtodzacy
, podlegajg normalnemu zuzyciu i NIE SA OBJETE GWARANCIJA.
Gwarancja nie bedzie obowigzywac, jesli urzadzenie nie jest uzytkowane zgodnie z instrukcja wydana
przez Frigomat. Rowniez jedli urzadzenie zostanie zmodyfikowane, czeéciowo zdemontowane i
naprawiane w miejscach innych niz fabryka Frigomat oraz przez osoby nieupowaznione, nie majace
pisemnej zgody wydanej przez Frigomat.
Gwarancja nie obowigzuje w przypadku gdy zasilanie urzadzenia oraz doptyw/odptyw zostaty
zainstalowane przez nabywce w sposob nieprawidtowy.
Autoryzowany dystrybutor FRIGOMAT nie odpowiada za szkody, a takze wady przedmiotu sprzedazy,
powstate wskutek niewfasciwego jego transportu i przechowywania, niewtasciwej eksploatacji
przedmiotu sprzedazy, dziatania czynnikédw zewnetrznych takich jak ogien, woda, sole, kwasy i inne
agresywne substancje chemiczne lub zdarzenia losowe
Gwarancja obowigzuje w momencie podpisania przez Kupujacego karty instalacyjnej, podpisanej przez
instalatora oraz przez sprzedajgcego. Gwarancja nie bedzie obowigzywata jesli karta zostanie
nieprawidtowo wypetniona i dostarczona do Autoryzowanego dystrybutora FRIGOMAT.
Gwarancja obejmuje tylko fabrycznie nowe i pierwszy raz instalowane urzgdzenia. Wszelkie wyjatki
muszg zostac pisemnie zaakceptowane przez Autoryzowany dystrybutora FRIGOMAT.
Niedotrzymanie warunkéw ptatnosci okreslonych w umowie zakupu urzadzenia, powoduje
natychmiastowa utrate gwarancji.
Roszczenia reklamacyjne beda rozpatrywane jezeli spetniono wymagania niniejszego dokumentu
Roszczenia reklamacyjne bedg rozpatrywane za okazaniem czytelnie wypetnionego niniejszego
dokumentu z wpisem daty jego wydania, pieczatka i podpisem sprzedawcy i kupujgcego
Kupujacy w przypadku reklamacji nie uznanych przez Autoryzowanego dystrybutora FRIGOMAT w
Polsce, ponosi koszty naprawy lub usuniecia wad, jak réwniez koszty transportu czesci lub urzadzenia,
koszty dzierzawy urzadzenia zastepczego oraz koszty delegacji serwisanta wg. aktualnego cennika
serwisu
Uszkodzenia i wady nalezy niezwtocznie zgtaszaé Sprzedawcy drogg mailowag za posrednictwem
formularza Zgtoszenia Serwisowego zamieszczonego na stronie www.frigomat.com.pl
Gwarancja obowigzuje na trenie Polski, udzielana jest wytacznie pierwotnemu kupujgcemu i nie moze
by¢ przenoszona na inne osoby
Autoryzowany dystrybutor FRIGOMAT odmoéwi wykonania zobowigzan gwarancyjnych w przypadku
niezgodnosci numeru seryjnego przedmiotu sprzedazy z numerem zawartym w dokumencie
gwarancyjnym, jego zmiang lub nieczytelnoscig
Zamawiajacy podczas wizyty serwisanta zapewni swobodny dostep do maszyny podczas wykonywania
ustugi serwisowej. W przypadku zabudéw meblowych/stolarskich zobowigzany jest do ich demontazu i
ewentualnego wysuniecia maszyny

Dodatkowe zalecenia:

Czyszczenie skraplacza powinno odbywac sie raz na dwa miesigce.
Temperatura otoczenia powinna mie¢ od 10 do 35 stopni Celsjusza
Podtaczenie elektryczne i wodne winno by¢ przeprowadzone przez uprawnionego elektryka i hydraulika


http://www.frigomat.com.pl/

